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1、前言 

 

本文档适用于 信创政务服务区、信创公众服务区，指导客户配

置云监控。 

  



 
 

 2 

2、前置检查 

2.1、添加 hosts 

以 root 用户登录 Linux 机器。添加对应云区hosts。 

vim /etc/hosts 

# 政务云区： 

10.81.128.44 cms-cloudmonitor.pub.res.hzzwcloud.xc.com 

# 公众云区： 

10.71.34.49 cms-cloudmonitor.pub.res.hzggcloud.xc.com 

2.2、检查防火墙、iptables等策略 

检查安全组出方向是否开放UDP 53端口和云监控地址，检查ECS内部

是否有防火墙、iptables等影响监控采集的拦截策略。 

# 检查防火墙状态： 

sudo systemctl  status  firewalld 

# 检查 iptables策略： 

sudo iptables -L -v -n  

如发现有影响采集的策略，请自行参照Linux防火墙/iptables管理

方式，自行关闭或调整策略。 

2.3、检查安全组 

确认安全组包含以下策略： 
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政务： 

 

公众： 
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3、插件安装 

说明：安装分自动安装、手动安装两种方式。 

优先推荐自动安装。适用于快速、批量安装 ECS监控插件，简单高效，

监控采集数据完整。 

3.1、自动安装： 

打开ASCM控制台—云监控cms—主机监控，找到您需要安装监控的ECS，

点击图示位置下发监控安装指令即可。 

 

稍等 2-5分钟，即有数据。 

3.2、手动安装： 

在使用自动安装失败时，可尝试使用手动安装。 

1. 检查监控进程确认异常 

以 root 用户登录机器。执行以下命令，查看监控进程是否异常。 

# 检查监控状态： 

systemctl status cloudmonitor.service 

ps -ef | grep cloudmonitor 
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2. 执行监控安装脚本 

# 政务云区： 

curl -fsSL http://10.81.134.177:10080/cms/cms_install.sh | sh 

# 公众云区： 

curl -fsSL http://10.71.36.168:10080/cms/cms_install.sh | sh 
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4、结果验证 

4.1、查看进程运行状态 

执行以下命令，确认云监控运行中。 

# 检查监控进程： 

ps -ef | grep cloudmonitor 

systemctl status cloudmonitor.service 

 

4.2、查看监控数据 

登录 CMS 平台，在 ECS 实例监控页面，确认插件状态显示为运行中。 

 

在监控图表页面，确认监控数据显示正常。 
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